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TAMPERE.

FINLAND

Vuosisuunnitelma

e Lautakunnan vuosisuunnitelma on osa kaupungin
strategista johtamisjarjestelmaa. Vuosi-
suunnitelmalla tarkennetaan ja toteutetaan

TAMPEREEN STRATEGIA 2030

S — |

taloudesta, riskeista, hankinnoista seka
henkilosto- ja koulutussuunnitelmasta.

Johdon tuloskortit,
Johtoryhma- tavoite- ja kehitys-
tyoskentely keskustelut,
palkitseminen

. . . . < Kehitysohjelmat ! Erillisohjelmat Kantal'(aupungin
palvelusuunnitelmaa seka vuosittaista Z Ja suunniteimat yleiskaava
talousarviota. Lisaksi vuosisuunnitelmalla — _

: . 1 o e lesesss - - Palvelusuunnitelma
toimeenpannaan pormestariohjelman sisaltdja. o
: : R L x e — . )
° Vuosisuunnitelma sisaltaa kuvauksen kyse|sena & Vuosittainen toiminnan ja talouden suunnittelu
vuonna toteutettavista toimenpiteista, 4 TALOUSARVIO
5 VUOSISUUNNITELMA
(a 4
o
(2}

Viestinta,
yhteiset
toimintatavat

Strategia-
foorumit

* Vuosisuunnitelma laaditaan syksyisin osana
toiminnan ja talouden prosessia ja hyvaksytaan
lautakunnassa vuoden loppuun mennessa.

Strategian seuranta ja arviointi

_—
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Yhdyskuntalautakunnan ja kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunnan palvelusuunnitelma 2022-2025 -
Toimenpidekokonaisuuksien eteneminen 1-12/2022

Tiedolla
johtaminen

Kaupunki alustana
tapahtumille, elamyksille,
innovaatioille ja
liiketoiminnalle

Verkostot ja
kumppanuudet

Kaupungin viihtyisyys,
turvallisuus ja
aktiivinen elamantapa

TULEVAISUUDEN
EDELLAKAVIJYYTTA

YHDENVERTAISET
YKSILOT

Asuminen
Tampereella

HIILINEUTRAALEJA
TEKOJA

Tasaisesti jakautuva
alueellinen
hyvinvointi

Kestava
yhdyskuntarakenne

Henkilosto,
osaaminen,
tyotekijakokemus ja
hyvinvointi +

TULEVAISUUDEN
KAUPUNKIRAKENNE

Kasvava
Tampere

‘ Toimenpidekokonaisuus toteutui, +
Toimenpidekokonaisuus toteutui osittain, +/-

@D Toimenpidekokonaisuus ei toteutunut, -

¢ Toimenpidekokonaisuuden toteutumista ei voida arvioida, ?

Strateginen
maankaytto

ROHKEASTI UUDISTUVA

PALVELUALUE
Talouden

johtaminen ja
hallinta
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FINLAND

PAINOPISTE: Keskeiset onnistumiset
Yhdenvertaiset yksilot

* Toimenpiteet/kampanjat kateisesta luopumiseksi joukkoliikennevalineissa

Keskeiset poikkeamat

* Sopimusvalmistelun vuoksi Hakametsan sport Campuksen asemakaavan valmisteluaineisto saatiin nahtaville vasta 9/2022,
ehdotus siirtyy alkuvuoteen 2023.

* lidesjarven puiston asemakaavaa ei ole saatu edistettya resurssipulan vuoksi. Asemakaavoitusohjelma 2023-2027 kohde
siirtyi vuodelle 2024.

* Peltolammin hyvinvointikeskuksen asemakaavan etenemista hidasti sopimusneuvottelut ja tarvittavien selvitysten
laatimisen hidastuminen konsulttien resurssipulan vuoksi.

e Peltolammin koulun alueen asemakaava ei voi edeta ennen hyvinvointikeskuksen asemakaavaa.

e Liikenneturvallisuusohjelman laatimisen kdaynnistyminen on viivastynyt henkilostoresurssien takia — ohjelman laatiminen
siirtyi vuodelle 2023

PAINOPISTE: Keskeiset onnistumiset
Tekevat yhteisot

* Linjasto 2024 vuorovaikutteinen suunnitteluprojekti

Keskeiset poikkeamat

* Liikennekeskustoiminnan kehittaminen ja lilkenteen tilannekuvan parantaminen ei ole edennyt aivan suunnitellusti
resurssiongelmien takia, tosin yhteistyota Finntrafficin kanssa on kehitetty Areenan suurten tapahtumien yhteydessa ja
neuvoteltu laajemmasta yhteistyosta. Liikennekeskustoiminnan kehittamisen jatkotoimenpiteet maaritellaan tarkemmin
vuoden 2023 aikana.




TOIMENPITEIDEN RAPORTOINTI 2/3 TAMPERE.

FINLAND

PAINOPISTE: Keskeiset onnistumiset
Hiilineutraaleja tekoja

* Hiilineutraalisuus tiekartan toimenpiteiden toteutus etenee suunnitelman mukaan

e Hiilineutraalit teot —ohjelman valmistuminen, hyvaksynta (kh 20.6.2022) ja aloitus samoin kuin kiertotalousohjelman ja
luonnon monimuotoisuusohjelmien valmistuminen ja aloitus.

* llmastonmuutoksen sopeutumisen toimenpiteiden identifiointi ja tdydennys hiilineutraalisuustiekarttaan.

* Kavelijoiden maaran laskennassa edistytty liikennekameroiden hyddyntamisessa kuvantunnistusta kayttden ja
kestavien kulkumuotojen kehittymisen seuranta kaynnistynyt

Keskeiset poikkeamat

* Juhansuon YVA, Seudullinen sopimusneuvottelu viivastynyt

* Peltolammin hyvinvointikeskuksen asemakaavan etenemista hidasti sopimusneuvottelut ja tarvittavien selvitysten
laatimisen hidastuminen konsulttien resurssipulan vuoksi. Peltolammin koulun alueen asemakaava ei voi edeta ennen
hyvinvointikeskuksen asemakaavaa.

* Liikennehankkeiden priorisointimenettelyjen kehittaminen ei ole edistynyt laajassa mittakaavassa, mutta paakatujen
liikenteellisen uudistamisen priorisointityé on kaynnissa

PAINOPISTE: Keskeiset onnistumiset

Tulevaisuuden
edellakavijyytta

* Eiraportoitavaa

Keskeiset poikkeamat

* Infraomaisuudenhallinnan datan hyodyntamisen kehittaminen on kaynnistynyt, mutta kehitystyon on viela alkuvaiheessa.
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FINLAND
PAINOPISTE: Keskeiset onnistumiset
Tulevaisuuden
kaupunkirakenne * Joukkoliikenteen vyohykejarjestelman kehittamistyo
Keskeiset poikkeamat
* Useiden asemakaavoitusohjelman 2022 kohteiden valmistuminen ehdotuksiksi venyy v. 2023 alkupuolelle
sopimusteknisten viivastysten, asemakaavaprosessin aikana esiin tulleiden uusien huomioitavien asioiden seka
resurssipulan vuoksi.
*  Pysakointipolitiikan kdynnistaminen siirtyi alkuvuoteen 2023
PAINOPISTE: Keskeiset onnistumiset
Rohkeasti uudistuva * Koronatilanteen helpotuttua on voitu panostaa yhteisollisyyteen seka yksikdissa etta palvelualuetasolla. Esimerkiksi

elokuinen palvelualueen henkilostoiltapdiva kerasi kapalaiset yhteen ensin valtuustosaliin ja sitten tutustumaan
kaupunkikohteisiin. My6s hybridityoskentelya on voitu toteuttaa ja kehittaa yksikoissa.

palvelualue

Keskeiset poikkeamat

* Vakivalta- ja uhkatilanteiden maara korostuu erityisesti tietyissa tehtavissa. Osaavien asiantuntijoiden rekrytointi tiettyihin
tehtaviin on vaikeaa. Pitkittyneilld rekrytoinneilla on vaikutusta tydmaariin/kuormitukseen ja sitd kautta myos henkil6ston
tyohyvinvointiin.
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Tuottavuus

% TAMPEREEN KAUPUNKI



Tuottavuusmittarit, joukkoliikennelautakunta

Tuottavuusmittarit, Joukkoliikennelautakunta TP 2021
Padamittarit

Nettokustannukset, euroa /asukas -112
Kayttokustannukset, euroa/asukas -332
Tyovoimakustannukset, euroa/asukas -5
Palveluhankinnat, euroa/asukas -289
Selittavat mittarit

Tyontekijakokemus,QWL (max 100) 68,4
Sairauspoissaolot, % 3,9%lr
Tilatehokkuus, htm2/henkil6tyovuosi 31,30
Asukasmaara 244223

Tavoite 2022 on muutettu talousarvio 2022. Ero on tilinpdaatoksen 2022 ja tavoitteen 2022 vélinen ero.

-118
-384

-5
-324

71,7
3,7%
20,78

249060

TP 2022 Tavoite 2022

-116
-362

-6
-305

76,9
3,9%
23,4

247000

Tuottavuutta mitataan talouden paamittareilla, jotka on suhteutettu

asukasmaaraan.

Ero

-2
-22
0
-20

-5,2
0,00
-2,7

Selittavat mittarit kuvaavat toimintoja, joilla on vaikutusta tuottavuuteen.

Vuoden 2022 tuottavuuden nakdkulmasta tarkeimpana teemana oli
koronapandemian jalkeen lisata myyntia eli lipputuloja. Erityista huomiota

kiinnitettiin tapahtumiin liittyvaan joukkoliikennematkustukseen.

% TAMPERE

Mittariston mukaan asukaskohtaiset nettokustannukset
kasvaneet 1,7 % ja kayttokustannukset 5,9 %
vuosisuunnitelmaan verrattuna.

Nettokustannusten muutosta selittaa se, ettd koronan
vaikutusten hellittaessa matkustus kasvoi ja lipputulot
lisdantyivat vuosisuunnitelmaa enemman. Toisaalta
bussiliikenteen kustannustaso nousi voimakkaasti, yli 10
prosenttia. Kayttokustannusten kasvua selittaa
bussiliikenteen kustannuskasvun lisaksi ratikan
liikenndintiallianssin kustannusten kasvu.

Asukaskohtaiset tyovoimakustannukset ovat
vuosisuunnitelmaa pienemmat johtuen
tayttamattomista vakansseista ja pidemmista
poissaoloista. Tydvoimakustannusten osuus on
joukkoliikennelautakunnan talousarviossa pieni.

Selittavien mittareiden mukaan tyontekijakokemuksen
tulos (QWL -mittari) on sailynyt korkealla tasolla ja
sairauspoissaolojen kehitys on ollut suotuisaa.

8.3.2023
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Vuosisuunnitelman raportointi

Talous

Joukkoliikennelautakunta

01-12 2022
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[ N ]
Joukkoliikennelautakunta TAMPERE.
FINLAND
277 Merkittavimmat poikkeamat
e ggae TP 2022 TP 2021 VS 2022
Kaéyttotalouden toteuma, 1 000 euroa VS 22 vuosisuunnitelmaan
Joukkoliikenne
Toimintatuotot 65 899 53532 60772 5127 e Toimintatuotot 5.1 M€ VS:aa parempi.
Toimintakulut 95231 -80971 -89362  -5869 . o i i
Toimintakate 29333 27439  -28 590 743 Tuottojen ylitys johtuen lipputulojen, seudun
Vyodrytykset (Hallinto- ja talouspalvelut ja Paikkatietoyksikkd) -326 -305 -336 10 kuntien maksuosuuksien ja valtiontukien
Toimintakate worytyksin -29659 -27744  -28926 -733 .
S TTTRTS ennakoitua suuremmasta toteumasta.
Joukkoliikenne ensimmaisella kolmanneksella. Valtio
inni 5 13 -275 -500 . . . .
nvestonntynteensa 87 kompensoi koronan vaikutusta ja voimakasta
Rahoitusosuudet investointimenoihin 122 5 0 122 ST .
Nettoinvestoinnit yhteensa 109 -270 -500 609 kustannustason nousua lisaamalla valtiontukea.

Matkustus kasvoi vuoden loppua kohden

mentadessa lisaten lipputuloja.
Tilinpdatdksen ero budjettiin
6000 -5000 -4000 -3000 -2000 -1000 0 1000 2000 3000 e Toimintakulujen ylitys johtuu bussiliikenteen
kustannustason voimakkaasta, noin 10

prosentin noususta vuoden 2022 aikana

Myyntituotot |
Maksutuotot
Tuet ja avustukset ]

Muut toimintatuotot

Henkildstokulut

Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset

Vuokrakulut

Muut toimintakulut
Rahoitustuotot ja -kulut

Poistot ja arvonalentumiset

% TAMPEREEN KAUPUNKI

(kustannusvaikutus 6,0 M€). Lisaksi Ratikan
liikenndintiallianssin kustannukset olivat
ennakoitua suuremmat.

Nettoinvestointien toteutuivat 0,6 M€
vuosisuunnitelmaa pienempina. Investoinnilla
rahoitetaan lippu- ja maksu- seka
infojarjestelman pitkavaikutteisia hankintoja.
8.3.2023 10



Joukkoliikenteen palvelutuotanto

Yksikko Hinta € ayttotalous Kayttotalous Kayttotalous
Joukkolitkenne MaaraVs2022 2022 V$2022 Ka}(fszozz YrtP 2022 Kayfrot-%
Sopimuslikenne *

7 120 000 linjakilometria 0,9120 6 493 6 651
340 000 linjatuntia 3413 11 604 11 885
25 000 autopaivia 173,17 4329 4 434
kokonaishinta 2173 2173
Tilaaja kokonaishinta 1880 19044
Oma tuotanto yhteensa 26 480 27 087
Sopimuslikenne * 62 882 68 144
- likennepalvelut 15 536 400 linjakilometria 0,70 10 875 11 860
666 300 linjatuntia 31,25 20 822 22 706
51 300 autopaivia 136,17 6 986 7618
- likenneosto 2 347 2 931
- muut palvelut 360 437
- kaupunkipyéra 675 659
- lippuostot 400 219
- likennointiallianssi 4 500 5684
- TRO:n hallintovastke 860 872
- Kalustovuokra ja varikkovastike 11 600 11 600
- tukipalvelut 1596 1135
- tukipalvelut ICT 1861 2423
Muu tuotanto yhteensa 62 882 68 144
Yhteensa * 89 362 95 231

*) Iman Hallinto- ja talouspalvelujen ja Paikkatiedon vy&rytysosuuksia

% TAMPEREEN KAUPUNKI
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KV hyviksyi lokakuussa (KV 24.10.2022 § 163)
suuruudeltaan 0,323 milj. euron teknisen
talousarviomuutoksen yhdyskuntalautakunnan
ja joukkoliikennelautakunnan maksaman
raitiotien hallintokustannusvastikkeen
kohdistamiseen. Muutos pienensi
joukkoliikennelautakunnan vuokrakuluja 0,323
milj. euroa ja kasvatti samalla maaralla
vhdyskuntalautakunnan vuokrakuluja.
Muutoksen nettovaikutus palvelualueen ja
kaupungin tulokseen on +/- 0 euroa.

KV hyvaksyi lokakuussa (KV 24.10.2022 § 163)
joukkoliikennelautakunnan talousarvion
muutoksen vahentamalla toimintatuloja 1,0
milj. euroa johtuen koronan vaikutuksista
lipputulokertymaan ja lisaten toimintamenoja
4,0 milj. euroa joukkoliikenteen kustannustason
nousun johdosta.

8.3.2023 11



Tuoteryhmakohtaiset kustannukset

Joukkoliikennelautakunta *) Kaytto- Kaytto- — 1p 55 vs 22
talous talous
VS 2022 TP 2022
Joukkoliikenne -89 585 -95 719 -6 134
Asiakaspalvelu -573 -650 -77
Asiantuntijapalvelu -1 984 -2 089 -105
Joukkoliikenne -87 028 -92 980 -5 952
Yhteensa -89 585 -95 719 -6 134

*) Sisaltaa toimintamenot + poistot + Hallinto- ja talouspalvelujen vyorytysosuudet

* Tuoteryhmakohtaiset kustannukset on laskettu palvelukohtaisessa kustannustietoprojektissa (JHS 200
kuntatietoprojekti) kussakin palveluryhmassa laadittujen laskentasaantdjen mukaan tuotekohtaisesti

* Tuotetut palvelut on perustettu tuotteiksi (nimikkeiksi), jotka kohdistuvat tuoteryhmiin

TAMPERE.

FINLAND

» JHS kuntatietoprojekti kohdistaa palvelujen (tuotteiden) kustannukset valtakunnallisiin palveluluokkiin tilastointia varten

% TAMPEREEN KAUPUNKI
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Riskienhallinta
1-12/2022
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Joukkoliikenteen palveluryhman

TAMPERE.

FINLAND

merkittavimmat riskit ja niiden hallinta 2022

Riski

Joukkoliikenteen kustannustason nousu

ICT:n kehittamiselle ja yllapidolle el ole
ritttdvad resurssia tehtavan vaativuuleen
nahden.

Koronapandemia jatkuu vahentden

joukkolilkenteen lipputuloja merkittavasti.

Tietojarjestelmien kaytld estyy.

Henkildstén kuormittuminen johtaa
poissaoloihin tai henkildvaihdoksiin.

% TAMPERE

Riskit... |

MNykyinen hallinta

Riittava

Kehitettavaa

Riittava

Kehitettdvaa

Kehitettavaa

Riskien hallintakeinot:

. Kustannustason nousu toteutunut. Jatkuva seuranta ja reagointi.

. Saannollinen yhteydenpito tietohallinnon kanssa.
Kayttéonottojen priorisointi ja suunnittelu.

. Turvallisuutta lisaavien toimenpiteiden suunnittelu. Seuranta.
. Seuranta ja reagointi.

. Yksikon tyohyvinvoinnin ja kuormituksen tilannekuvan seurantaa
ja tyéhyvinvoinnin kehittaminen. TyOprosessien kehittaminen.
Johtoryhmavalmennus.
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